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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由山东省市场监督管理局提出并组织实施。 

本文件由山东省特种设备标准化技术委员会归口。 

本文件起草单位：山东省特种设备检验研究院有限公司、济南轨道交通集团第一运营有限公司、蒂

森电梯有限公司济南分公司。 

本文件主要起草人：曾庆贵、王新宇、张志明、张营、马新、董彬、朱高文、何有辉、汪保良、牛

召平、李德山、周克、侯冲、孙烁、张彤、李超、熊兴荣、董静、牛加泳、于涛。 
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 引 言 

随着时代发展，交通运输工具性能不断发展提高，自动扶梯因其高效的输送能力，被广泛应用于地

铁、火车站等场所。该类场所的可靠性、可用性、可维修性和安全性依赖于包括自动扶梯在内的各子系

统的安全性。该类场所具有客流量大、高峰客流时间长等特点，自动扶梯的安全使用需要具备针对这些

特点进行使用管理维护。本文件基于自动扶梯产品特点，结合国家政策及相关经验，提出了重载型自动

扶梯的安全使用要求。 
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重载型自动扶梯安全使用要求 

1 范围 

本文件规定了重载型自动扶梯运行条件、使用管理、维护保养、检验等要求。 

本文件适用于山东省内重载型自动扶梯的安全使用管理。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 7024 电梯、自动扶梯、自动人行道术语 

GB/T 14048.1 低压开关设备和控制设备 第1部分：总则 

GB 16899 自动扶梯和自动人行道的制造与安装安全规范 

GB/T 28591 风力等级 

TSG 08—2017 特种设备使用管理规则 

TSG T5002 电梯维护保养规则 

DB37/T 3452 电梯使用安全风险分级管控和事故隐患排查治理体系建设实施指南 

DB37/T 3888 老旧电梯及其主要部件安全评估导则 

3 术语和定义 

GB/T 7024、GB 16899界定的以及下列术语和定义适用于本文件。 

3.1  

重载型自动扶梯 heave duty escalator 

重强度使用，每周运行约140 h，且在任何3 h间隔内，其载荷达100 %制动载荷的持续时间在1 h以上

的自动扶梯。 

3.2  

室外型自动扶梯 outdoor escalator  maintain 

设计上考虑了刮风、雨雪、高温、低温、阳光直射等自然环境影响的自动扶梯。 

3.3  

维修 maintain 

对突发性故障或已磨损、损坏的零部件在较短时间内进行修理、更换或防腐。 

4 运行条件 

4.1 一般使用环境 

4.1.1 自动扶梯运行时的环境温度在 0 ℃～+40 ℃范围内。 

4.1.2 空气相对湿度在最高温度为+40 ℃时不超过 50 %，在较低温度下可以有较高的相对湿度，最湿
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月的月平均最低温度不超过+25 ℃，该月的月平均最大相对湿度不超过 90 %。 

4.1.3 供电电压相对于额定电压的波动应在-10 %～+10 %的范围之内，供电频率相对于额定频率的波动

应在－1.5 %～+1.5 %的范围之内。 

4.1.4 环境空气中不应含有可造成金属腐蚀和电气元件故障的有害气体和粉尘以及易燃、易爆气体，

污染等级不应大于 GB/T 14048.1 规定的 3级。 

4.1.5 自动扶梯不应受刮风、下雪、下雨的影响。 

4.2 室外型自动扶梯的使用环境 

4.2.1 对于室外型自动扶梯，在 4.1 的基础上还应考虑适用以下环境条件： 

a) 自动扶梯运行的环境温度在-10 ℃～+45 ℃的范围内；  

b) 自动扶梯所受到的最大风力等级不超过 GB/T 28591 规定的 10级，风速不大于 28.4 m/s； 

c) 自动扶梯安装地点可能发生 1 h 降雨量达 30 mm 的集中降雨。 

注： 自动扶梯在全室外环境下使用寿命和性能会大幅下降，会造成维护、使用费用显著增加。建议增加顶棚，以提

高自动扶梯的使用寿命和性能。  

4.2.2 使用单位应在自动扶梯下部水平区段设置能确保水及时排出的排水系统，减小自动扶梯部件浸

泡在水中的可能性。 

4.2.3 恶劣天气下室外型自动扶梯的管理。 

—— 根据对室外重载型扶梯运行有影响的特殊气象及自然灾害可分为七个类别：台(大)风；暴（雷）

雨；高温；冰雹；寒潮、低温、霜冻；暴雪、道路结冰；大雾、灰霾。 

—— 按照恶劣天气对室外重载型扶梯使用安全的影响程度，分为三级。 

 Ⅰ级（重大级）：指对室外重载型扶梯影响重大，极可能造成设备、设施损坏，影响正

常安全使用的事件。重大级恶劣天气包括台风红色预警、大风红色预警、暴雨红色预警、

雷电红色预警、高温红色预警、冰雹红色预警、道路结冰红色预警、暴雪红色及橙色预

警、大雾红色预警等。维保人员应现场值守至气象台发布解除相应的恶劣天气气象信号，

未产生上述恶劣天气时使用单位可根据实际天气情况使用室外重载型扶梯。维保单位根

据实际天气情况建议停止使用室外重载型扶梯的，应停止使用。发生上述恶劣天气必须

停止使用室外重载型扶梯，做好乘客宣传组织，发现险情紧急处理，并及时上报。当气

象台发布解除相应的恶劣天气气象预警信号；维保单位确认受影响的扶梯设备设施及附

属安全设施已全部恢复正常，达到安全使用条件后试运行10分钟后恢复正常运行。 

 Ⅱ级（较大级）：指对室外重载型扶梯使用安全影响较大，有可能造成设备、设施损坏，

影响正常安全使用的事件。较大级恶劣天气包括台风橙色及黄色预警、大风橙色预警、

暴雨橙色及黄色预警、雷电橙色预警、冰雹橙色预警、暴雪黄色及蓝色预警、大雾橙色

预警等。维保人员应现场值守至气象台发布解除相应的恶劣天气气象信号， 未产生上述

恶劣天气时使用单位可根据实际天气情况使用室外重载型扶梯。发生上述恶劣天气必须

停止使用室外重载型扶梯，做好乘客宣传组织，发现险情紧急处理，并及时上报。当气

象台发布解除相应的恶劣天气气象预警信号；维保单位确认受影响的扶梯设备设施及附

属安全设施已全部恢复正常，达到安全使用条件后试运行10分钟后恢复正常运行。 

 Ⅲ级（一般级）：指对室外重载型扶梯使用安全影响较小或无影响，一般不会造成行车

设备、设施损坏，不会影响室外重载型扶梯正常使用，但需积极应对，随时关注，以防

影响扩大而升级的事件。一般级恶劣天气包括台风蓝色预警、道路结冰橙色及黄色预警、

高温橙色及黄色预警、大风黄色预警、暴雨蓝色预警、雷电黄色及蓝色预警、暴雨蓝色

预警、大雾黄色预警等，使用单位及维保单位应加强重载型扶梯设备设施的监控，做好

乘客宣传及组织；发生上述恶劣天气必须停止使用室外重载型扶梯，做好乘客宣传组织，
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发现险情紧急处理，并及时上报。当气象台发布解除相应的恶劣天气气象预警信号；维

保单位确认受影响的扶梯设备设施及附属安全设施已全部恢复正常，达到安全使用条件

后试运行10分钟后恢复正常运行。 

4.3 运行管理一般要求 

4.3.1 新装自动扶梯应当经具有相应资质的电梯检验机构监督检验合格，办理使用登记后方可投入使

用，安全检验合格标志固定在设备显著位置。 

4.3.2 在用自动扶梯使用应确保在定期检验有效期内，超期未检设备不得运行。 

4.3.3 改造、重大修理的自动扶梯，应及时申请检验机构进行改造、重大修理监督检验，监督检验合

格并办理使用登记变更后，方可重新投入使用。 

4.3.4 警示标志、注意事项张贴、放置合理到位。 

4.3.5 建立完善的技术档案，电梯随机文件齐全，使用过程记录真实准确。 

4.3.6 使用单位建立了岗位责任制，各项管理制度完善齐全，制定了操作规程。 

4.4 自动扶梯运行前检查 

检查项目、要求应符合附录A。 

5 重载型自动扶梯使用管理 

5.1 自动扶梯运营使用单位应当履行电梯的运行、维护保养、修理、更新、改造、检验、安全技术评

估等管理职责，检查确认电梯显著位置的安全注意事项、检验标志以及使用标识、维护保养标识等, 按

照安全技术规范配备电梯安全管理人员。应当在显著位置设置紧急停止标识，并配备具有专业知识的巡

查人员。 

5.2 对于满足 TSG 08—2017 中 3.2.2 条件的自动扶梯使用管理单位，应设置自动扶梯安全管理机构，

逐台落实安全责任人。 

5.3 设置安全管理机构的使用单位以及符合 TSG 08—2017 中 2.4.2.2.2 的特种设备使用单位，应当配

备专职安全管理员，并且取得相应的特种设备安全管理人员资格证书。安全管理员职责应满足 TSG 08

—2017 中 2.4.2.2.1 的要求。 

5.4 作业人员应当取得相应的特种设备作业人员资格证书，作业人员职责应满足 TSG 08—2017 中

2.4.4.1 的要求。使用单位应当根据本单位设备数量配备相应持证的特种设备作业人员，并且在使用设

备时应当保证每班至少有一名持证的作业人员在岗。 

5.5 使用单位建立健全自动扶梯电梯使用安全节能管理制度，应满足 TSG 08—2017 中 2.6.1 规定的相

关内容。 

5.6 使用单位应当根据所使用设备运行特点等，制定操作规程。操作规程一般包括设备运行参数、操

作程序和方法、维护保养要求、安全注意事项、巡回检查和异常情况处置规定，以及相应记录等。 

5.7 使用单位应按照 DB37/T 3452 建立健全电梯安全风险分级管控和事故隐患排查治理体系。 

5.8 使用单位应配置自动扶梯安全监控管理系统，对自动扶梯运行状态、运行环境、故障状态实时监

测，监测内容应当至少包括对上行、下行、停止、急停、检修、一般故障、紧急故障、出入口扶梯盖板

防盗报警等状态的监测。 

5.9 使用单位应当至少每半年进行一次应急救援演练。 

5.10 使用单位每年应制定培训计划，定期对管理人员和作业人员进行安全和技术培训。 

6 检验检测 
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6.1 监督检验和定期检验 

对于新装自动扶梯，应满足4.3.1的要求方可使用，改造、重大修理的自动扶梯应满足4.3.3的要求。

在用自动扶梯，应在定期检验有效期届满一个月前向检验机构申请定期检验。检验不合格或超过检验有

效期的应立即停止使用，待检验合格后，方可重新启用。 

6.2 自动扶梯检测 

6.2.1 使用单位按照有关要求开展自行检测，不具备自行检测能力的可委托符合条件的维保单位或经

核准的电梯检验、检测机构承担检测工作。 

6.2.2 自动扶梯检测工作应按照附录 B规定的检测项目、检测内容、检测要求实施。 

7 维修保养 

7.1 重载型自动扶梯的维修 

7.1.1 维保单位除设置 24 h 值班电话，还应安排维修人员在设备附近巡查，确保每个故障都有人员在

最短时间内到达现场，并在规定的时间内解决问题。当重载型扶梯设备发生故障时，维保单位在接到报

修信息后应在 30 分钟内到达现场，进行有效的抢修工作，原则上必须在接报时起 2 小时内修复故障设

备；如接报故障不能在 2小时内处理完毕，维保应另行通知使用单位，向使用单位提交维修、整改计划，

并按现场安全要求采取应急措施避免或降低对乘客的影响。 

7.1.2 日常检查中个别零件出现问题，且暂不影响使用时，应加强监护，并对问题零件是否继续使用

进行评估，并根据情况及时更换或维修。 

7.1.3 批量同类零部件出现问题，应对同类零部件故障的次数和数量达到进行分析和评估，问题零部

件比例达到 5 %以上的，应确定时间，进行全部批量更换。 

7.1.4 设备使用 3年后，对中修零部件按规定实施调整、修理、更换、防腐。 

7.1.5 零部件的评估按照 DB37/T 3888 的有关规定和要求执行。 

7.2 日常维护保养 

7.2.1 电梯维护保养单位应当对其维护保养的电梯安全性能负责。电梯维护保养单位应当建立电梯维

护保养档案，实行二十四小时值班制度，及时受理电梯故障报告；发现电梯存在事故隐患时，及时通知

电梯运营使用单位，并提出处理建议。电梯维护保养单位应当制定救援预案，配备救援人员、装备，按

照安全技术规范要求定期进行救援演练。 

7.2.2 使用单位应委托具有相应资质的维护保养单位进行，并签订维护保养合同。 

7.2.3 对运行超过 5年的室外型自动扶梯及室内运行 8年以上的自动扶梯进行安全评估，根据安全评

估结论进相应处理，对于问题较多的自动扶梯，使用单位应视情况缩短日常维保周期，适当增加维保频

次，确保自动扶梯使用安全。 

7.2.4 每次保养必须检查制动器工作状况，测量工作制动器的刹车制动距离，检查附加制动器的功能

是否正常，每半年对附加制动器进行一次空载制动测试。 

7.2.5 室外型自动扶梯的维保应满足以下要求： 

a) 定期对梯级链进行整体清洗，清除表面污垢； 

b) 每次大雨过后，停梯进行一次手动加油，将梯级链上的雨水冲洗掉，避免雨水侵入链条内部； 

c) 加强自动扶梯的防水、防尘功能，减少雨水、灰尘侵入梯级链； 

d) 室外型自动扶梯每次启动自动加油一次，累计运行 12 h 再自动加油一次，室内自动扶梯每天

启动时加油一次。 
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7.2.6 维保项目应满足附录 C的项目和要求： 

—— 半月维护保养： 

 维保人员以乘坐型式上下来回两次，观察与感觉扶手带与梯级在运行过程中是否跳动和

振动，注意上下运行时是否有异响，扶手带与梯级是否同步，对设备进行清洁、调整、

润滑、防锈； 

 重点加强检查驱动主机的固定情况，检查扶手带的运行情况及入口开关，梳齿板与梯级

以及梯级与梯级间隙，检查急停开关，上/下机房平台盖板开关、主/副制动器安全开关、

主驱动链安全保护装置、减速机润滑油等。 

—— 季度维保：在半月维护保养的基础上，检查自动供油压力、供油油嘴出油与滴油位置，测量

扶手带速度，检查梯级链、扶手带链的张紧度，检查梯级下陷安全开关、跳动安全开关、梯

级导向轮等； 

—— 半年维保：在季度维保的基础上，检查梯级链扶手带驱动链的磨损、润滑情况，检查各轴承

的润滑及是否有异常响动、下部大轴到弯位轨距离，测量主制动衬厚度，检查紧固主机旋转

编码，测量露天自动扶梯梯级链节距等； 

—— 年度维保：在半年维保的基础上，综合一年自动扶梯的运行情况，检查扶手带内侧是否磨损，

主电缆是否有磨损，检查主/副导轨接口是否紧密平滑加固，检查所有的安全装置，测量电器

绝缘电阻和接地电阻值，对上部梯级链驱动大轴轴承 1年加黄油 1次，桁架上/下平台 1年清

理 1次，减速机润滑油 1～2年更换一次。 
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A  
A  

附 录 A  

（规范性） 

自动扶梯设备日巡检记录表 

设备处所：                                                            年  月   日 

序号 项目 基本要求 检查结果 

1 钥匙开关 完好，能正常启动  

2 扶手带 完好，无破裂，声音异常  

3 毛刷 完好，无脱落  

4 指示灯 完好能正常显示方向  

5 护口 完好，声音正常  

6 梳齿板 完好，无缺齿断齿  

7 梯级 不断筋，不跑偏  

8 裙板间隙 间隙正常，无异响  

9 标识 完好，无破损脱落  

10 裙板 间隙正常，拼接完好  

11 警示标牌 完好，无破损脱落  

12 语音提示装置 感应灵敏、声音清晰  

备注  

检查时间：       检查人员： 

填写要求：状态栏填写正常注“√”，异常注“×”；异常情况、器件更换、重大调整记录此表中。（可另附页） 
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B  
B  

附 录 B  

（规范性） 

自动扶梯检测项目、内容和要求 

B.1 使用资料 

使用登记证内容与受检自动扶梯应当相符。 

B.2 驱动与转向站 

B.2.1 转动部件防护装置 

转动部件防护装置应当有效。 

B.2.2 主开关 

主开关应当不切断电源插座和照明电路的电源。 

B.2.3 驱动与转向站停止开关 

停止开关应当功能正常，开、关位置标记清晰。 

B.2.4 电气绝缘 

动力电路、照明电路和电气安全装置电路的绝缘电阻应当符合以下要求： 

a) 当标称电压为特低电压时，测试电压(直流)为 250 V，其绝缘电阻不小于 0.25 MΩ； 

b) 当标称电压小于等于 500 V 时，测试电压(直流)为 500 V，其绝缘电阻不小于 1.00 MΩ； 

c) 当标称电压大于 500 V 时，测试电压(直流)为 1 000 V，其绝缘电阻不小于 1.00 MΩ。 

B.2.5 接地 

电气设备及线管、线槽的外露可以导电部分应当与保护导体可靠连接。 

B.2.6 手动盘车装置 

应当符合以下要求： 

a) 最迟在可拆卸手动盘车装置装上驱动主机时，电气安全装置动作； 

b) 手动盘车装置的操作使用说明和运行方向标记清晰。 

B.3 出入口和相邻区域 

B.3.1 周边照明 

受检设备的周边尤其是梳齿板的附近应当有足够的照明；在楼层板平面的梳齿与踏面相交线位置测

得的照度应当不小于50 lx。 

B.3.2 出入口* 

应当符合以下要求： 

a) 在受检设备的出入口应当有充分畅通的区域，其宽度不小于扶手带外缘距离加上每边各 80 mm，

其纵深尺寸从扶手装置端部算起至少为 2.50 m；当该区域的宽度不小于扶手带外缘之间距离

的两倍加上每边各 80 mm 时，其纵深尺寸允许减少至 2 m； 
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b) 受检设备出入口附近设置的阻止人员进入危险区域的固定阻挡装置或者固定护栏应当牢固可

靠。在危险区域内，由建筑结构形成的固定护拦应当至少高出扶手带 100 mm，并且位于扶手

带外缘的 80 mm 至 120 mm 之间。 

B.3.3 防护挡板* 

在受检设备与楼板交叉处以及交叉设置的设备之间设置的垂直固定封闭防护挡板应当无锐利边缘，

并且位于扶手带上方，高度不小于0.30 m，延伸至扶手带外缘下至少25 mm。 

B.3.4 障碍物与扶手带外缘的距离* 

障碍物与扶手带外缘之间的水平距离应当不小于80 mm，与扶手带下缘的垂直距离不小于25 mm。 

B.3.5 梳齿板 

B.3.5.1 梳齿 

梳齿板梳齿应当完好，没有缺损。 

B.3.5.2 梳齿啮合深度 

梳齿板梳齿与踏板面齿槽的啮合深度应当至少为4 mm，间隙不超过4 mm。 

B.3.6 紧急停止开关* 

受检设备出入口附近设置的紧急停止开关以及附加紧急停止开关应当功能正常。紧急停止开关标记

应当清晰，对于位于扶手装置高度的1/2以下的紧急停止开关，还应当在扶手装置1/2高度以上的醒目位

置张贴直径至少为80 mm的红底白字“急停”指示标记，箭头指向紧急停止-开关 。 

B.3.7 楼层板防倾覆、翻转措施 

楼层板防倾覆、翻转措施应当有效可靠。 

B.4 扶手装置和围裙板 

B.4.1 扶手带 

扶手带开口处与导轨或者扶手支架之间的距离应当不大于8 mm。 

B.4.2 防爬/阻挡/防滑行装置 

B.4.2.1 防爬装置* 

装设在外盖板上的防爬装置应当位于地平面上方(1 000±50) mm，其高度至少与扶手带表面齐平，

下部与外盖板相交，平行于外盖板方向上的延伸长度不小于1 000 mm，并且在此长度范围内无踩脚处。 

B.4.2.2 阻挡装置* 

在受检设备上、下端部装设的阻挡装置应当能够防止人员进入外盖板区域。该装置应当延伸到高度

距离扶手带下缘25 mm～150 mm处。 

注： 当受检设备与墙相邻，并且外盖板的宽度大于125 mm，或者当受检设备为相邻平行布置，并且共用外盖板的宽

度大于125 mm时，应当装设上述装置。 

B.4.2.3 防滑行装置* 
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扶手盖板上装设的防滑行装置应当包含固定在扶手盖板上的部件，与扶手带的距离不小于100mm，

并且防滑行装置之间的间隔距离不大于1 800 mm，高度不小于20 mm。该装置应当无锐角或者锐边。 

注： 当自动扶梯或者倾斜式自动人行道和相邻的墙之间装有接近扶手带高度的扶手盖板，并且建筑物(墙)和扶手带

中心线之间的距离大于300 mm时，或者相邻自动扶梯或者倾斜式自动人行道的扶手带中心线之间的距离大于400 

mm时，应当装设上述装置。 

B.4.3 扶手装置 

朝向梯级、踏板或者胶带一侧扶手装置部分应当光滑、平齐。其压条或者镶条的装设方向与运行方

向不一致时，其凸出高度应当不大于3 mm，坚固并且具有圆角或者倒角的边缘。围裙板与护壁板之间的

连接处的结构应当没有产生勾绊的危险。 

B.4.4 梯级、踏板或者胶带与围裙板的间隙 

应当符合以下要求： 

a) 任何一侧的水平间隙不大于 4 mm； 

b) 两侧对称位置处的间隙总和不大于 7 mm； 

c) 当自动人行道的围裙板设置在踏板或者胶带之上时，踏板表面与围裙板下端间的垂直间隙不

大于 4 mm；踏板或者胶带产生横向移动时，踏板或者胶带的侧边与围裙板垂直投影间不产生

间隙。 

B.4.5 围裙板防夹装置 

应当固定牢固，没有缺损。 

B.5 监测装置和电气安全装置(或者功能) 

B.5.1 扶手带入口保护* 

扶手带入口夹入异物时，受检设备自动停止运行。 

B.5.2 梳齿板保护* 

梯级、踏板或者胶带进入梳齿板处有异物夹住时，并且梳齿与梯级或踏板不能正常暗合，导致梳齿

板与梯级或者踏板发生碰撞时，受检设备应当自动停止运行。 

B.5.3 超速保护 

受检设备在速度超过名义速度的1.2倍之前自动停止运行。采用速度限制装置时，该装置应当在速

度超过名义速度的1.2倍之前切断电源。 

注： 受检设备的设计能够防止超速时，可以不设置上述功能。 

B.5.4 非操纵逆转保护* 

梯级、踏板或者胶带改变规定运行方向时，使受检设备应当自动停止运行。 

注： 自动扶梯或者倾斜角不小于6°的倾斜式自动人行道应当具有上述功能。 

B.5.5 梯级、踏板或者胶带的驱动元件保护 

直接驱动梯级、踏板或者胶带的元件断裂或者过分伸长时，受检设备应当自动停止运行。 

B.5.6 驱动装置与转向装置之间的距离伸长或者缩短保护 
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驱动装置与转向装置之间的距离发生过分伸长或者缩短时，受检设备应当自动停止运行。 

B.5.7 梯级或者踏板的下陷保护* 

梯级或者踏板的任何部分下陷导致不再与梳齿啮合时，受检设备应当自动停止运行，并且下陷的梯

级或者踏板不能到达梳齿相交线。 

B.5.8 梯级或者踏板的缺失保护* 

在由梯级或者踏板缺失而导致的缺口从梳齿板位置出现之前，受检设备应当自动停止运行。 

B.5.9 扶手带速度偏离保护 

当扶手带速度与梯级(踏板、胶带)实际速度偏差最大超过15 %，并且持续时间达到5 s～15 s时，安

全装置应当使受检设备自动停止运行。 

B.5.10 多台连续并且无中间出口的设备停止保护 

对于多台连续并且无中间出口或者中间出口被建筑出口阻挡的受检设备，其中任意一台停止运行时

其他各台应当同时停止。 

B.5.11 检修盖板和楼层板电气安全装置 

移除任何一块检修盖板或者楼层板时，或者移除某一块检修盖板或者楼层板时(对于机械结构保证

只能先移除某一块检修盖板或者楼层板的),电气安全装置应当动作。 

B.5.12 工作制动器松开监控* 

受检设备启动后工作制动器未松开时，安全装置应当使受检设备自动停止运行。 

B.5.13 附加制动器动作监控 

附加制动器动作时，应当强制切断控制电路。 

B.6 检修控制 

B.6.1 检修停止开关 

每个检修控制装置上的停止开关均应当动作有效，开关转换位置标记清晰。 

B.6.2 检修运行方向指示标记 

检修控制装置上的运行方向指示标记应当清晰。 

B.6.3 检修运行时应当有效的电气安全装置 

检修运行时，电气安全装置(B5.7，B5.8，B5.9，B5.10、B5.11和B5.12所述除外)应当有效。 

B.7 自动启动设备的特殊要求 

B.7.1 自动启动 

对于由使用者的进入而自动启动或者加速的受检设备，应当在使用者到达梳齿与踏面相交线之前已

经启动。 

B.7.2 运行时间保持 
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对于由使用者的进入而自动启动的受检设备，当使用者从预定运行方向进入后，应当经过足够的时

间(至少为预期输送时间再加上10 s)才能自动停止运行。当使用者从预定运行方向相反的方向进入时，

应当仍按照预先确定的方向启动，运行时间不少于10 s。 

B.7.3 运行方向标识 

对于由使用者进入而自动启动的受检设备，其运行方向标识和状态应当清晰可见。 

B.8 标志 

在受检设备出入口处设置的使用须知应当清晰，内容符合要求。 

B.9 运行检查 

B.9.1 运行情况 

受检设备应当运行平稳，无异常碰擦、干涉、松动、抖动和声响。 

B.9.2 扶手带运行速度偏差* 

扶手带的运行速度相对于梯级、踏板或者胶带实际速度的偏差应当在0～+2 %之间。 

B.9.3 工作制动器的制停距离 

自动扶梯的制停距离*应当符合下列要求： 

a) 名义速度为 0.50 m/s，制停距离在 0.20 m～1.00 m 之间； 

b) 名义速度为 0.65 m/s，制停距离在 0.30 m～1.30 m 之间； 

c) 名义速度为 0.75 m/s，制停距离在 0.40 m～1.50 m 之间。 

B.9.4 附加制动器的功能* 

受检设备空载下行时触发附加制动器，附加制动器应当动作，使受检设备制停。 

注： 标有*项目的为重要检测项目，其余为一般检测项目。 
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C  
C  

附 录 C  

（规范性） 

自动扶梯维护保养项目(内容)和要求 

C.1 半月维护保养项目(内容)和要求 

半月维护保养项目(内容)和要求见表C.1。 

表C.1 半月维护保养项目(内容)和要求 

序号 维护保养项目(内容) 维护保养基本要求 

1 电器部件 清洁，接线紧固 

2 故障显示板 信号功能正常 

3 设备运行状况 正常，没有异常声响和抖动 

4 主驱动链 运转正常，电气安全保护装置动作有效 

5 制动器机械装置 清洁，动作正常 

6 制动器状态监测开关 工作正常 

7 减速机润滑油 油量适宜，无渗油 

8 电机通风口 清洁 

9 检修控制装置 工作正常 

10 自动润滑油罐油位 油位正常，润滑系统工作正常 

11 梳齿板开关 工作正常 

12 梳齿板照明 照明正常 

13 梳齿板梳齿与踏板面齿槽、导向胶带 梳齿板完好无损，梳齿板梳齿与踏板面齿槽、导向胶带啮合正常 

14 梯级或者踏板下陷开关 工作正常 

15 梯级或者踏板缺失监测装置 工作正常 

16 超速或非操纵逆转监测装置 工作正常 

17 检修盖板和楼层板 防倾覆或者翻转措施和监控装置有效、可靠 

18 梯级链张紧开关 位置正确，动作正常 

19 防护挡板 有效，无破损 

20 梯级滚轮和梯级导轨 工作正常 

21 梯级、踏板与围裙板之间的间隙 任何一侧的水平间隙及两侧间隙之和符合标准值 

22 运行方向显示 工作正常 

23 扶手带入口处保护开关 动作灵活可靠，清除入口处垃圾 

24 扶手带 表面无毛刺，无机械损伤，运行无摩擦 

25 扶手带运行 速度正常 

26 扶手护壁板 牢固可靠 

27 上下出入口处的照明 工作正常 

28 上下出入口和扶梯之间保护栏杆 牢固可靠 

29 出入口安全警示标志 齐全，醒目 

30 分离机房、各驱动和转向站 清洁，无杂物 
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表C.1  半月维护保养项目(内容)和要求（续） 

序号 维护保养项目(内容) 维护保养基本要求 

31 自动运行功能 工作正常 

32 紧急停止开关 工作正常 

33 驱动主机的固定 牢固可靠 

34 *检查并调整扶手带传动链 紧张度适合，无异常磨损 

35 *检查主驱动链断链压块 工作正常，无磨损 

C.2 季度维护保养项目(内容)和要求 

季度维护保养项目(内容)和要求应当符合表C.2的项目(内容)和要求。 

表C.2 季度维护保养项目(内容)和要求 

序号 维护保养项目(内容) 维护保养基本要求 

1 电器部件 清洁，接线紧固 

2 故障显示板 信号功能正常 

3 设备运行状况 正常，没有异常声响和抖动 

4 主驱动链 运转正常，电气安全保护装置动作有效 

5 制动器机械装置 清洁，动作正常 

6 制动器状态监测开关 工作正常 

7 减速机润滑油 油量适宜，无渗油 

8 电机通风口 清洁 

9 检修控制装置 工作正常 

10 自动润滑油罐油位 油位正常，润滑系统工作正常 

11 梳齿板开关 工作正常 

12 梳齿板照明 照明正常 

13 梳齿板梳齿与踏板面齿槽、导向胶带 梳齿板完好无损，梳齿板梳齿与踏板面齿槽、导向胶带啮合正常 

14 梯级或者踏板下陷开关 工作正常 

15 梯级或者踏板缺失监测装置 工作正常 

16 超速或非操纵逆转监测装置 工作正常 

17 检修盖板和楼层板 防倾覆或者翻转措施和监控装置有效、可靠 

18 梯级链张紧开关 位置正确，动作正常 

19 防护挡板 有效，无破损 

20 梯级滚轮和梯级导轨 工作正常 

21 梯级、踏板与围裙板之间的间隙 任何一侧的水平间隙及两侧间隙之和符合标准值 

22 运行方向显示 工作正常 

23 扶手带入口处保护开关 动作灵活可靠，清除入口处垃圾 

24 扶手带 表面无毛刺，无机械损伤，运行无摩擦 

25 扶手带运行 速度正常 

26 扶手护壁板 牢固可靠 

27 上下出入口处的照明 工作正常 

28 上下出入口和扶梯之间保护栏杆 牢固可靠 
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表C.2  季度维护保养项目(内容)和要求（续） 

序号 维护保养项目(内容) 维护保养基本要求 

29 出入口安全警示标志 齐全，醒目 

30 分离机房、各驱动和转向站 清洁，无杂物 

31 自动运行功能 工作正常 

32 紧急停止开关 工作正常 

33 驱动主机的固定 牢固可靠 

34 *检查并调整扶手带传动链 紧张度适合，无异常磨损 

35 *检查主驱动链断链压块 工作正常，无磨损 

36 扶手带的运行速度 相对于梯级、踏板或者胶带的速度允差为 0～＋2% 

37 梯级链张紧装置 工作正常 

38 梯级轴衬 润滑有效 

39 梯级链润滑 运行工况正常 

40 防灌水保护装置 动作可靠(雨季到来之前必须完成) 

41 *在空载情况下，测量自动扶梯主制动器制动距离 工作正常、动作灵敏、可靠 

42 *检查及调整工作制动器摩擦片与制动鼓的间隙 标准规定为 0.3-1.3 

C.3 半年维护保养项目(内容)和要求 

半年维护保养项目(内容)和要求应当符合表C.3的项目(内容)和要求。 

表C.3 半年维护保养项目(内容)和要求 

序号 维护保养项目(内容) 维护保养基本要求 

1 电器部件 清洁，接线紧固 

2 故障显示板 信号功能正常 

3 设备运行状况 正常，没有异常声响和抖动 

4 主驱动链 运转正常，电气安全保护装置动作有效 

5 制动器机械装置 清洁，动作正常 

6 制动器状态监测开关 工作正常 

7 减速机润滑油 油量适宜，无渗油 

8 电机通风口 清洁 

9 检修控制装置 工作正常 

10 自动润滑油罐油位 油位正常，润滑系统工作正常 

11 梳齿板开关 工作正常 

12 梳齿板照明 照明正常 

13 梳齿板梳齿与踏板面齿槽、导向胶带 梳齿板完好无损，梳齿板梳齿与踏板面齿槽、导向胶带啮合正常 

14 梯级或者踏板下陷开关 工作正常 

15 梯级或者踏板缺失监测装置 工作正常 

16 超速或非操纵逆转监测装置 工作正常 

17 检修盖板和楼层板 防倾覆或者翻转措施和监控装置有效、可靠 

18 梯级链张紧开关 位置正确，动作正常 

19 防护挡板 有效，无破损 
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表C.3  半年维护保养项目(内容)和要求（续） 

序号 维护保养项目(内容) 维护保养基本要求 

20 梯级滚轮和梯级导轨 工作正常 

21 梯级、踏板与围裙板之间的间隙 任何一侧的水平间隙及两侧间隙之和符合标准值 

22 运行方向显示 工作正常 

23 扶手带入口处保护开关 动作灵活可靠，清除入口处垃圾 

24 扶手带 表面无毛刺，无机械损伤，运行无摩擦 

25 扶手带运行 速度正常 

26 扶手护壁板 牢固可靠 

27 上下出入口处的照明 工作正常 

28 上下出入口和扶梯之间保护栏杆 牢固可靠 

29 出入口安全警示标志 齐全，醒目 

30 分离机房、各驱动和转向站 清洁，无杂物 

31 自动运行功能 工作正常 

32 紧急停止开关 工作正常 

33 驱动主机的固定 牢固可靠 

34 *检查并调整扶手带传动链 紧张度适合，无异常磨损 

35 *检查主驱动链断链压块 工作正常，无磨损 

36 扶手带的运行速度 相对于梯级、踏板或者胶带的速度允差为 0～＋2% 

37 梯级链张紧装置 工作正常 

38 梯级轴衬 润滑有效 

39 梯级链润滑 运行工况正常 

40 防灌水保护装置 动作可靠(雨季到来之前必须完成) 

41 
*在空载情况下，测量自动扶梯主制动器制

动距离 
工作正常、动作灵敏、可靠 

42 
*检查及调整工作制动器摩擦片与制动鼓

的间隙 
标准规定为 0.3-1.3 

43 制动衬厚度 不小于制造单位要求 

44 主驱动链 清理表面油污，润滑 

45 主驱动链链条滑块 清洁，厚度符合制造单位要求 

46 电动机与减速机联轴器 连接无松动，弹性元件外观良好，无老化等现象 

47 空载向下运行制动距离 符合标准值 

48 制动器机械装置 润滑，工作有效 

49 附加制动器 清洁和润滑，功能可靠 

50 减速机润滑油 按照制造单位的要求进行检查、更换 

51 
调整梳齿板梳齿与踏板面齿槽啮 

合深度和间隙 
符合标准值 

52 扶手带张紧度张紧弹簧负荷长度 符合制造单位要求 

53 扶手带速度监控系统 工作正常 

54 梯级踏板加热装置 功能正常，温度感应器接线牢固(冬季到来之前必须完成) 

55 *检查梯级及梯级间隙 符合国家标准（小于等于 6mm） 
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表C.3  半年维护保养项目(内容)和要求（续） 

序号 维护保养项目(内容) 维护保养基本要求 

56 
*检查齿条和链条啮合情况（适用齿轮传

动） 
啮合正常 

57 *检查前轮轴轴承是否可以自由转动 润滑充分，无锈蚀 

58 *检查紧固控制柜内所有电器部件、接线 电梯部件工作正常、接线牢固 

59 *检查梯级前后滚轮 位置正确，无异常磨损，转动灵活 

C.4 年度维护保养项目(内容)和要求 

年度维护保养项目(内容)和要求应当符合表C.4的项目(内容)和要求。 

表C.4 年度维护保养项目(内容)和要求 

序号 维护保养项目(内容) 维护保养基本要求 

1 电器部件 清洁，接线紧固 

2 故障显示板 信号功能正常 

3 设备运行状况 正常，没有异常声响和抖动 

4 主驱动链 运转正常，电气安全保护装置动作有效 

5 制动器机械装置 清洁，动作正常 

6 制动器状态监测开关 工作正常 

7 减速机润滑油 油量适宜，无渗油 

8 电机通风口 清洁 

9 检修控制装置 工作正常 

10 自动润滑油罐油位 油位正常，润滑系统工作正常 

11 梳齿板开关 工作正常 

12 梳齿板照明 照明正常 

13 梳齿板梳齿与踏板面齿槽、导向胶带 梳齿板完好无损，梳齿板梳齿与踏板面齿槽、导向胶带啮合正常 

14 梯级或者踏板下陷开关 工作正常 

15 梯级或者踏板缺失监测装置 工作正常 

16 超速或非操纵逆转监测装置 工作正常 

17 检修盖板和楼层板 防倾覆或者翻转措施和监控装置有效、可靠 

18 梯级链张紧开关 位置正确，动作正常 

19 防护挡板 有效，无破损 

20 梯级滚轮和梯级导轨 工作正常 

21 梯级、踏板与围裙板之间的间隙 任何一侧的水平间隙及两侧间隙之和符合标准值 

22 运行方向显示 工作正常 

23 扶手带入口处保护开关 动作灵活可靠，清除入口处垃圾 

24 扶手带 表面无毛刺，无机械损伤，运行无摩擦 

25 扶手带运行 速度正常 

26 扶手护壁板 牢固可靠 

27 上下出入口处的照明 工作正常 

28 上下出入口和扶梯之间保护栏杆 牢固可靠 

29 出入口安全警示标志 齐全，醒目 
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表C.4  年度维护保养项目(内容)和要求（续） 

序号 维护保养项目(内容) 维护保养基本要求 

30 分离机房、各驱动和转向站 清洁，无杂物 

31 自动运行功能 工作正常 

32 紧急停止开关 工作正常 

33 驱动主机的固定 牢固可靠 

34 *检查并调整扶手带传动链 紧张度适合，无异常磨损 

35 *检查主驱动链断链压块 工作正常，无磨损 

36 扶手带的运行速度 相对于梯级、踏板或者胶带的速度允差为 0～＋2% 

37 梯级链张紧装置 工作正常 

38 梯级轴衬 润滑有效 

39 梯级链润滑 运行工况正常 

40 防灌水保护装置 动作可靠(雨季到来之前必须完成) 

41 *在空载情况下，测量自动扶梯主制动器制动距离 工作正常、动作灵敏、可靠 

42 *检查及调整工作制动器摩擦片与制动鼓的间隙 标准规定为 0.3-1.3 

43 制动衬厚度 不小于制造单位要求 

44 主驱动链 清理表面油污，润滑 

45 主驱动链链条滑块 清洁，厚度符合制造单位要求 

46 电动机与减速机联轴器 连接无松动，弹性元件外观良好，无老化等现象 

47 空载向下运行制动距离 符合标准值 

48 制动器机械装置 润滑，工作有效 

49 附加制动器 清洁和润滑，功能可靠 

50 减速机润滑油 按照制造单位的要求进行检查、更换 

51 调整梳齿板梳齿与踏板面齿槽啮合深度和间隙 符合标准值 

52 扶手带张紧度张紧弹簧负荷长度 符合制造单位要求 

53 扶手带速度监控系统 工作正常 

54 梯级踏板加热装置 
功能正常，温度感应器接线牢固(冬季到来之前必须完

成) 

55 *检查梯级及梯级间隙 符合国家标准（小于等于 6mm） 

56 *检查齿条和链条啮合情况（适用齿轮传动） 啮合正常 

57 *检查前轮轴轴承是否可以自由转动 润滑充分，无锈蚀 

58 *检查紧固控制柜内所有电器部件、接线 电梯部件工作正常、接线牢固 

59 *检查梯级前后滚轮 位置正确，无异常磨损，转动灵活 

60 主接触器 工作可靠 

61 主机速度检测功能 功能可靠，清洁感应面、感应间隙符合制造单位要求 

62 电缆 无破损，固定牢固 

63 扶手带托轮、滑轮群、防静电轮 清洁，无损伤，托轮转动平滑 

64 扶手带内侧凸缘处 无损伤，清洁扶手导轨滑动面 

65 扶手带断带保护开关 功能正常 

66 扶手带导向块和导向轮 清洁，工作正常 
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表C.4  年度维护保养项目(内容)和要求（续） 

序号 维护保养项目(内容) 维护保养基本要求 

67 进入梳齿板处的梯级与导轮的轴向窜动量 符合制造单位要求 

68 内外盖板连接 紧密牢固，连接处的凸台、缝隙符合制造单位要求 

69 围裙板安全开关 测试有效 

70 围裙板对接处 紧密平滑 

71 电气安全装置 动作可靠 

72 设备运行状况 正常，梯级运行平稳，无异常抖动，无异常声响 

73 *室内/外梯上端部齿轮轴承加注润滑脂 加注适量润滑脂 

74 *检查卸载导轨磨损铜套磨损情况（适用于齿条传动） 工作正常，润滑良好 

75 *空载向下运行，测量辅助制动器单独动作的制动距离 制动距离符合要求 

76 *检查所有链轮、齿条 无异常磨损 

77 *全面检查导轨、对不平整导轨的的表面进行打磨 导轨平整、接头平滑 

注： “*”项为TSG T5002要求只外的新增项目。 

 


